Jean-Yves Lord, MBA
Coach d’affaire et facilitateur BIOGRAPHIE

PROFIL

Jean-Yves est coach professionnel d’affaire et facilitateur depuis plus de
10 ans et apporte 25 années d’expérience a la direction d’organismes
pancanadiens ayant des budgets annuels allant jusqu'a $8.5 millions. Il
est bien connu pour sa grande capacité d‘inciter la confiance chez les
autres; d’amener les gens a la table pour bétir le consensus et la
collaboration. Il utilise une méthode unique d’alignement du leadership
appuyé par du coaching axé sur les résultats d’affaires, pour aider aux
leaders a trouver leurs solutions a leurs défis tout en créant I'harmonie
entre les impératifs de performance et le développement d’un
environnement mobilisant et engageant durable pour les travailleurs.

REALISATIONS PROFESSIONNELLES

» Coacher plusieurs leaders (VPs, DGs, Gestionnaires) de deux des grandes corporations
pancanadiennes dans le contexte d’initiatives de changement de culture corporative
globale, obtenant des résultats probant au niveau de la satisfaction et I'’engagement des
employés, une amélioration substantielle des résultats financiers, une augmentation du
pouvoir d'influence des leaders d’équipes virtuelles ainsi qu’une diminution des accidents
causant des pertes de temps et de matériel.

» Coacher plus de 50 cadres et gestionnaires du Gouvernement du Canada et 11 équipes
de la fonction publique dans une démarche de responsabilisation menant a l'autogestion

> Initier et participer au développement d’un outil d’évaluation de compétences en
leadership pouvant étre utilisé a tous les échelons d’une entreprise

> Former plusieurs groupes de 20 a 25 stagiaires en gestion a I'EFPC (Ecole de la fonction
publique du Canada) sur l'intégration de compétences en coaching pour leaders

> Diriger trois initiatives de développement organisationnel avec des équipes de 40 a 380
employés du gouvernement fédéral réparties a travers le pays

> Développer et faciliter de multiples formations d’une durée allant de 3 heures a 3 jours et
assurer un suivi d'intégration des apprentissages auprés des participants

> Faciliter des rencontres d’équipes, de planification stratégique, et des événements allant
de 8 a 800 personnes

> Fut Directeur exécutif fondateur d’une fiducie nationale, définissant sa vision, sa mission,
sa stratégie de déploiement opérationnelle, ainsi que gérer la performance financiére d’un
fond de 50% millions

EDUCATION ET FORMATION

Jean-Yves détient un MBA de la University of Athabasca. Il est certifié Business Coach (B-
Coach Systems), est cadre d’association émérite (caé) et a regu la formation professionnelle
en la méthode de facilitation Forum Ouvert (Open Space). Il est impliqué comme leader
bénévole dans divers réseaux professionnels, éducationnels et communautaires. Sa carriére
la apporter a voyager dans plus de 20 pays.
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